amf

LICENCIMI | NJE SHOQERIE TE RE NE
TREGUN E SIGURIMEVE NE SHQIPERI
— SINJAL POZITIV QE SHPREH
INTERESIN E INVESTITOREVE TE RINJ
PER KETE TREG

Enkeleda Shehi; Kryetare e AMF-sé
Vijon né faqen 2

VESHTRIM MBI TREGJET

Tregu i sigurimeve pér periudhén janar-maj 2012

Té ardhurat nga primet e shkruara bruto té sigurimeve pér
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Licencimi i shoqérisé
‘ANSIG” nga Bordi i
AMF-s€ vjen pas njé
procesi té gjate, gati
njé vjecar shqyrtimi
dhe diskutimi me
shogeérine aplikuese
pér pérputhshmériné
me kérkesat ligjore.

—

LICENCIMI | NJE SHOQERIE TE RE NE TREGUN
E SIGURIMEVE NE SHQIPERI — SINJAL POZITIV
QE SHPREH INTERESIN E INVESTITOREVE TE
RINJ PER KETE TREG

Licencimi 1 shoqéris€ sé re té
sigurimit, “ANSIG”, 1 shton tregut
té sigurimeve né€ Shqipéri edhe
njé shoqgéri té re, duke e ¢uar né
11 numrin e operatoréve né treg.
Licencimet e fundit né ké&t€ treg
datojné g€ né vitin 2004. Shoqgérité
e sigurimit, q€ ushtrojné€ aktualisht
veprimtari sigurimi jané licencuar
para hyrjes né fuqi té Ligjit nr.
9267, dat¢  29.07.2004  “Pér
veprimtariné e sigurimit, risigurimit
dhe ndérmjeté€simit né€ sigurime
dhe risigurime” dhe rrjedhimisht
licencimi 1 shoqérisé sé re “ANSIG”
sh.a., pérfagéson shogériné e paré
té sigurimit t€ licencuar me kuadrin
rregullator né fuqi.

Licencimi i shoqgérisé “ANSIG” nga
Bordi i AMF-sé€ vjen pas nj€ procesi
té gjaté, gati nj€ vjecar shqyrtimi dhe
diskutimi me shoqériné aplikuese
pér pérputhshmériné me kérkesat
ligjore. Né pérputhje me Ligjin,
né néntor 2011, Bordi i AMF-
s€ miratoi licencimin paraprak té
shoqgérisé “ANSIG”, qé konsistonte
né pérmbushjen e kérkesave pér
konturimin e biznesit t€ sigurimit.

Faza e dyté dhe pérfundimtare e
licencimit ishte e lidhur me krijimin
dhe regjistrimin e shoqéris€, kon-
traktimin e stafit drejtues, derdhjen
e shumés s€ kapitalit themeltar
dhe krijimin e infrastrukturés sé
nevojshme pér fillimin e aktivitetit.

Futja e nj€ operatori té ri né tregun e
sigurimeve, sidomos né njé moment
té véshtiré qé po kalon ekonomia e
vendit, €shté njé sinjal tepér pozitiv.
Ky sinjal duhet té interpretohet

Enkeleda Shehi,
Kryetare e AMF-sé

né¢ disa drejtime. S& pari konfirmon
zhvillimin e vazhdueshém t€ tregut
dhe faktin qé tregu i sigurimeve &shté
térheqés pér investitoré té rinj. Késhtu
tregut t€ sigurimeve 1 injektohen
menjéheré edhe 370 min leké kapitale,
qé¢ do t& thoté kapacitet shtesé pér
nénshkrimin e risgeve né tregun vendas.
Efektet pozitive shtrihen dhe né aspektin
¢ hapjes s¢ vendeve té reja t€ punés,
pasi shogéria e re do keté pérfaqési né
qytetet kryesore t€ vendit. T€ gjitha kéto
jané sinjale pozitive pér kété segment té
tregut financiar, dinamika e zhvillimit té
té cilit ka béré qé t& jeté vazhdimisht né
fokusin e investitoréve strategjiké.

Nisur nga specifika qé ka biznesi i
sigurimeve, pritet q€ futja e operatorit
té 11 do té rris€ mé tepér presionin ndaj
tregut pér rritjen e cilésis€ sé shérbimit
ndaj konsumatorit. Konkurrenca cilésore
€shté gjithnjé né interes t&€ konsumatorit,
por jo vetém kaq; pér AMF-né, njé treg
konkurrent me njé numér t€ mjaftueshém
operatorésh, do t& thot€¢ mé tepér
hapésiré dhe fleksibilitet pér ushtrimin
e mekanizmave mbikéqyrése dhe kjo




pérkthehet direkt né favor t€ mbrojtjes
s€ konsumatorit.

AMF né thelb t€ punés s€ saj ka
gjithnjé mbrojtjen e konsumatorit.
Realizimi 1 kétij objektivi duhet
paré si njé proces i vazhdueshém i
punés s¢ AMF-s¢€ dhe dikton njé séré
objektivash konkreté, qé pér vitin 2012
AMF i ka komunikuar n€é ményré té
vazhdueshme. Konkretisht fokusi éshté
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tek rritja e cilésis€ dhe efektivitetit
té procesit mbikéqyrés, pérmirésimi
dhe plotésimi 1 kuadrit ligjor e
rregullativ, forcimi i pavarésisé dhe
transparencés s€¢ AMF-sé, rregullimi
efektiv 1 tregut té sigurimit té
detyrueshém motorik, etj. Té gjitha
kéto objektiva zbérthehen né njé séré
projektesh dhe zhvillimesh q¢ AMF
ka né proces dhe g€ do komunikojé
né€ vazhdimési pér ecuriné e tyre.

T& ardhurat nga primet e shkruara bruto
té sigurimeve pér periudhén janar-maj
2012 arritén shifrén 3,359,472 mijé
leké, pérkundrejt 3,602,902 mijé leké
té realizuara né€ janar-maj 2011 ose
6.76% mé pak se e njéjta periudhé e
vitit t& kaluar. Primet e shkruara bruto
té sigurimit vullnetar zuné 54.98% dhe
ato t€ sigurimit t€ detyrueshém 45.02%
té tregut. Pérsa 1 takon tregjeve, né
vecanti, kemi njé rénie né masén

54,98% 45,02%

® Sigurim i Detyrueshém Sigurimi Vullnetar

Lloji i sigurimit

VESHTRIM MBI TREGJET

Tregu i sigurimeve pér periudhén janar-maj 2012

12.13% té sigurimeve t& Jetés dhe
nj€ rénie prej 5.88% té sigurimeve té
Jo-Jetés. Nga té ardhurat gjithsej té
tregut 88.63% e primeve u gjenerua
nga sigurimet e Jo-Jetés, 11.25% nga
veprimtaria ¢ Jet€s dhe 0.13% nga
veprimtaria e risigurimit.

Né janar-maj 2012 u nénshkruan
rreth 381,367 kontrata sigurimi, ose
25.65% mé pak se né€ janar-maj 2011.

Struktura e tregut té sigurimeve, pér janar-maj 2011

0,13%

11,25%

88,63%

® Sigurim i Jetés ™ Sigurim i Jo- Jetés Risigurimi

Volumi i primit té shkruar bruto, pér janar-maj (2011-2012)

Vlera (né mijé Leké)

A) Sigurim i Jetés 353,555 314,890
B) Sigurim i Jo-Jetés 2,585,341 2,374,626
Nga kéto:
a) Sigurimi Detyrueshém 1,273,443 1,172,198
b) Sigurimi Vullnetar (Jo-Jeté) 1,311,899 1,202,428
C) Risigurimi - 4,262
TOTAL 2,938,897 2,693,779
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Té ardhurat nga
primet e shkruara
bruto té sigurimeve
pér periudhén janar-
maj 2012 arritén
shifrén 3,359,472
mijé leké
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Primet e shkruara
bruto té sigurimit
TPL e brendshme
pér janar-maj 2012,
arritén 1,144,241
mijé leke, ose 24.07
% mé shumé se
janar-maj 2011.

—

Volumi i primit té shkruar bruto, pér janar-
maj 2011 (Jeta dhe Jo-Jeta)

Jeté dhe

Proné dhe Shéndeti

té tjera 20,07%
28,04%

Motorike
51,89%

Sigurimet e detyrueshme motorike

Né janar-maj 2012, sigurimet
e detyrueshme motorike sollén
1,512,312 mijé leké t& t& ardhurave
nga primet e shkruara bruto té tregut
té sigurimeve.

Primet e shkruara bruto t€ sigurimit
TPL e brendshme pér janar-maj 2012,
arritén 1,144,241 mijé leké, ose 24.07
% mé shumé se janar-maj 2011.

N¢ janar-maj 2012, primet e shkruara
bruto té Kartonit Jeshil ishin 270,943
mijé leké, ose rreth 50.83% mé pak se
né janar-maj 2011. Kjo ulje e primit
té shkruar bruto Karton Jeshil lidhet
me liberalizimin tregut t€ sigurimit t&
detyrueshém né gusht t& vitit 2011.

Primet e kontratés s€ sigurimit kufitar
gjaté janar-maj 2012 arritén né 97,128
mijé leké, apo 6.51% mé shumé se né
janar-maj 2011.

Sigurimet vullnetare

Pér janar-maj 2012, t& ardhurat
nga sigurimet vullnetare arritén né
1,847,160 mij€ leké, ose 9.38% mé pak
se t€ ardhurat e janar-maj 2011.

N¢é sigurimet vullnetare t€ Jo-Jetés, me
té ardhura 1,465,103 mijé leké, vendin

e paré e zuné sigurimet nga zjarri dhe
déme té tjera né proné me 46.36% té
pasuara nga sigurimet e aksidenteve
dhe shéndetit me 20.18% dhe nga
sigurimi kasko me 15.61 %, peshé mé
té ulét patén sigurimi 1 pérgjegjésive
té pérgjithshme civile, sigurimet e
garancisé.

Té ardhurat nga sigurimet e
aksidenteve dhe shéndetit, né janar-
maj 2012, arritén né€ 295,625 mijé
leké, 29.64% mé pak se né té€ nj&jtén
periudhé té€ vitit t€ kaluar. Peshén mé té
madhe e mbajtén sigurimet e klasés 1,
sigurimi i aksidenteve me 54.69% té
té ardhurave té kétij grupi.

Primet né sigurimet e jetés né janar-
maj 2012 arritén n€ 377,795 mijé€ leké,
ose 12.13% mé pak se né janar-maj
2011.

Ndarja e tregut midis shogérive té
sigurimit

Tregu shqiptar 1 sigurimeve té Jo-
Jetés ndahet ndérmjet shogérive té
sigurimit: Sigal Uniqa Group Austria,
Sigma Vienna Insurance Group,
Insig, Atlantik, Interalbanian, Albsig,
Intersig Vienna Insurance Group dhe
Eurosig. Sigal Uniga Group Austria
udhéhoqi tregun me 32.46 % té
primeve.

Pjesémarrja e shoqérive né tregun e
sigurimit, pér janar-maj 2012 (Jo-Jeta)

Albsig Insig
6,79%

8,11%

Interalbanian
15,42%

Sigma Vienna
Insurance

Group
12,63%
Eurosig
8,66%
Intersig
Vienna Sigal Uniqa
Insurance Group

Austria

Group
32,46%

8,20%  Atlantik
7,74%
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Pjesémarrja e shogérive né tregun e
sigurimit, pér janar-maj 2012 (Jeta)

Insig
27,45%
Sigal Life e
Uniqa Group
Austria
41,92%

Sicred
30,64%

Aktivitetin e Sigurimit t€ Jetés e
ushtruan kompanité Sigal-Life Uniqa
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Group Austria, Insig dhe Sicred. Sigal-
Life Uniqa Group Austria udhéhoqi
tregun me 41.92 % t€ primeve.

Démet

Totali 1 démeve té paguara bruto nga
shoqérité e sigurimeve né janar-maj
2012 kapi vlerén 1,302,489 mijé leké,
ose 44.20 % mé shumé se né janar-maj
2012. Pér veté strukturén e tregut té
paraqitur mé sipér, pjesa mé€ e madhe
e démeve t€ paguara u pérket sigurimit
motorik me 877,127 mijé leké, apo
53.57 % té totalit.

EDUKIMI | KONSUMATORIT

Shgipéria - e dyta ndér 13 vende té rajonit pér sa i pérket
mbrojtjes sé konsumatoréve realizuar pérmes fages
zyrtare né internet té AMF-sé
Opinion

H.Bakke,
Iniciativat Strategjike, LLC, USA

Holly Bakke ishte trainerja qé udhéhoqi takimin rajonal “Mbrojtia konsumatore né sigurime,
praktikat mé t€ mira dhe standardet ndérkombétare” qé u zhvillua né Tirané mé 31-maj deri
mé 1 gershor. Gjithashtu ajo pati takime konsultative né vazhdim edhe me stafin e Autoritetit té
Mbikégyrjes Financiare né Tirané pér té diskutuar mbi forcimin e rolit té Autoritetit né mbrojtjen
e konsumatorit. T¢ dy kéto aktivitete u mbéshtetén nga USAID népérmjet Programit té Zhvillimit
té Sektorit Financiar né Shqipéri FSVC dhe Programit Rajonal PFS.

Holly Bakke ka pérfunduar studimet B.A. né Drew University, USA, 1973. Ajo éshté anétare
e Institutit pér Menaxhimin e Gjykatés dhe ka marré diplomén e nivelit mé té larté nga Seton
Hall University-Shkolla e Ligjit né vitin 1982. Gjaté karrierés sé saj, znj Bakke ka shérbyer si
Zévendés Komisionere né Departamentin e Sigurimeve né New Jersey dhe si anétare e Bordit té
Fondit pér Pakénagésité e Kérkesave pér Démshpérblim ndaj Vendimeve Gjygésore. Ajo ka gené
edhe Drejtore Ekzekutive e Shogatés sé Garancisé sé Sigurimit té Pérgjegjésisé ndaj Pronés né
New Jersey, si pjesé e sistemit kombétar, pérgjegjése pér menaxhimin e démeve té papaguara. Né
kété cilési, ajo gjithashtu mbikéqyr Fondin e Garancisé pér Sigurimin Ndérkufitar dhe Shoqatén
e Risigurimeve pér Neglizhencén né Fushén e Mjekésisé. Gjaté punés saj si Komisionere pér
Bankat dhe Sigurimet né New Jersey u hartuan dhe miratuan reformat revolucionare té sigurimit
motorik duke pérfshiré sanksionet mé té rrepta né té gjithé vendin pér mashtrimin né sigurimin
motorik; mbrojtien konsumatore e njohur kombétarisht; metodat te reja pér zvogélimin e numrit
te shoferéve te pasiguruar, si dhe u ndérmorrén dhe hapat e métejshém pér té ulur presionin
pér tarifat pér shoferét e miré. Ajo gjithashtu paragqiti rregulla té reja né fushén e pasurive té
patundshme, mbrojtjen e konsumatorit dhe praktikat e huadhénies.

MEé poshté éshté opinioni i znj. H.Bakke mbi mbrojtjen e konsumatorit shqiptar né sigurime.

USAID é&shté mjaft i angazhuar dhe Ne
ndjek me vémendje ecuriné e tregjeve
té sigurimeve né€ vendet né zhvillim.

shikojmé disa komponenté,
shikojmé se si kompanité jané té
rregulluara financiarisht dhe ndjekim
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Dua té theksoj
pérséri, se Shqipéria
renditet e 2-ta nga

té gjitha vendet qé

ne anketuam né
Evropén Juglindore
dhe Euroazi pér
informacionin qé jepet
pér konsumatorin né
fagen e Internetit.
Pérveg késaj,

kemi paré interes

té rritur né ofrimin

e materialeve pér
konsumatorét, gé do
té thoté té ndihmohen
konsumatorét e té
kuptojné produktet e
sigurimit.

—

gjithashtu me vémendje mbrojtjen qé
u béhet konsumatoréve né kéto tregje.

Kohét e fundit ne kemi ndérmarré
njé anketim né 13 vende t€ Evropés
Juglindore dhe kané dal€ rezultate
interesante. Sipas studimit, Shqipéria
renditet e dyta pér sa i pérket mbrojtjes
s€ konsumatoreve, e cila shihet né fagen
zyrtare t& Autoritetit. Ne mendojmé qé
kjo éshté vecanérisht e réndésishme,
ndérkohé q€ njerézit familjarizohen
me pérdorimin e internetit dhe ai
shtrihet né t& gjithé vendin. Nga
bisedimet me AMF-né¢ ne kemi paré
se po ndérmerret njé program shumé
1 ploté¢ pér mbrojtjen e konsumatorit.
Dua té theksoj pérséri, se Shqipéria
renditet e 2-ta nga t€ gjitha vendet qé
ne anketuam né Evropén Juglindore
dhe Euroazi pér informacionin qé
jepet pér konsumatorin né fagen
e Internetit. Pérve¢ késaj, kemi
paré interes t€ rritur né ofrimin e
materialeve pér konsumatorét, qé do
té thoté t€ ndihmohen konsumatorét
e t& kuptojné produktet e sigurimit.
Gjithashtu stafi i AMF-sé¢ ndihmon
konsumatorét né ankesat e tyre. Nése
njé individ ka shqetésim né lidhje me
nj€ kompani t€ veganté dhe pretendime
ndaj saj, ata e diné€ se prané AMF-s¢ u
sigurohet asistencé. Njé nga gjérat pér
té cilat edhe AMF &shté e vetédijshme
&shté shtimi 1 numrit t& qytetaréve qé
duhet ti pérdorin kéto mundési dhe
té¢ deklarojné ankesat e tyre prané
Autoritetit. Deri tani numri i ankesave
ka gené nén 100 dhe AMF pret t€ shohé
qé ky numér t€ rritet né ményré qé
qytetarét t€ ndérgjegjésohen q€¢ AMF e
siguron kété lloj shérbimi.

AMF ka béré njé puné t&€ madhe pér
sa 1 pérket mbrojtjes s€ konsumatorit
dhe me rezultate t&€ mira. Ka disa fusha
té tjera ku AMF mund t€ prezantojé
procedura té reja dhe praktika qé do
t’iu sigurojné konsumatoréve mbrojtje
edhe mé t€ madhe. Uné do t€ doja té
theksoj katér prej tyre:

E para, ka t€ b&é me pérpjekjet
pér t& arritur gjithnjé e mé shumé
tek konsumatorét. Deri tani kam
pérmendur broshurat q¢ AMF ka
apo linjén telefonike né shérbim t&é
ankesave té publikut. Do té doja té
béhet mé shumé pér t€ shkuar pértej
qyteteve t€ médha, pér té arritur tek
zonat rurale dhe pér t’u treguar se
AMF é&shté pér t’i ndihmuar ata.

S€ dyti, ne dé€shirojmé t€ shohim
gé AMF té angazhohet mé shumé
me kompanité, né€ drejtim té asaj qé
se cilat jan€ pritshmérité e AMF-sé
ndaj kompanive kur kéto t€ fundit
pérballen me ankesat. Ne jemi né
diskutime rreth njé protokolli qé
do t’u jepet kompanive, né qofté
se ka njé ankesé¢ duke ju théné se
ky éshté informacioni g€ ne presim
g€ ju t’u siguroni konsumatoréve,
kjo &shté se si ne presim g€ ju ta
trajtoni at€ ankese. Ky koordinim
do té rezultojé n€ mbrojtjen mé té
miré te konsumatorit.

S€ treti, uné mendoj se &shté e
réndésishme qé konsumatori t&é
dijé se mbrojtja q¢ AMF ofron
shkon mé tej se vet€ém dhénia e
informacionit apo ndihma me
ankesat. Késhtu konsumatorét
vlerésojné faktin se AMF punon ¢do
dit€ pér té siguruar q€¢ kompanité
e sigurimit jané financiarisht t&
géndrueshme, pra né gjendje pér
té¢ pérmbushur detyrimet e tyre
ndaj konsumatoréve. Gjithashtu,
ésht€¢ e réndésishme qé edhe
ndérmjetésit, t& cilét shesin policat
e sigurimit, t& jené té afté, t€ kené
njohurité e duhura dhe t€ trajtojné
konsumatorét né ményré té drejté
dhe t€ ndershme. Pra, pavarésisht
punés s¢ madhe qé €shté béré deri
tani me ndérmjetésit, me prospektin
financiar té shoqérive dhe me
mbrojtjen e konsumatorit, uné
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mendoj se ka shumé pika té forta
pér té cilat AMF duhet t€ vazhdojé
t&€ punojé pér t’1 forcuar.

- Sé fundi, €shté ményra se si do té
ndértohet e gjithé€ kjo. Deri tani ne
kemi diskutuar pérgjithésisht situata
individuale, ankesa individuale
té konsumatoréve dhe statusin
individual t€ njé shogérie. Nj&é nga
gj€rat qé ne do t€ donim té shihnim
té realizohej n€ Shqipéri, (e cila
€shté béré jo vetém né SHBA, por
edhe n€ vendet e tjera) €shté q¢ té
zhvillohet njé program pér sjelljen
e tregut. Shqipéria €shté pérmendur
pér punén e miré g€ ka béré né
analizén financiare t€ shoqérive
dhe gé né thelb thoté se €shté kjo
€shté shoqéri €shté financiarisht e
géndrueshme pér t€ pérmbushur
detyrimet e veta. Por kjo analizé
financiare nuk e shpjegon se si
shogéria i trajton mbajtésit e policés
sé sigurimit. Pikérisht két€ analizon
njé program mbi sjelljen e tregut.
Analiza e sjelljes s€ tregut i1 jep
rregullatorit, AMF-s€, mundésiné
pér t€ paré praktikat e biznesit té
njé shogérie né tregun e saj. Késhtu
mund té shikohen reklamat dhe né
se jané€ pérdorur sakté ato, ményrén
se si shkruhen policat e sigurimit,
a jané t€ ndershém shoqérité pér
sa 1 pérket policave g€ ofrojné,
a jané refuzuar polica g€ nuk
duhen té€ ishin refuzuar, a paguhen
démet n€ kohé, etj. Késhtu, g€ nga
pérmbledhja e kétyre faktoréve,
ne do té themi se si operon né treg
kjo shogéri. Ne besojmé fuqishém
se kéto dy informacione, si ai qé
1 pérket stabilitetit financiar té
shogérisé¢ dhe ashtu edhe ményra
sesi ajo sillet n€ treg, jané faktoré
kritik€ pér té gené nj€ rregullator sa
mé efektiv.

Njé nga pikat q€ njé€ rregullator duhet t&
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mbaj parasysh €shté se konsumatorét
jané zotéruesit e policés sé sigurimit.
Késhtu, qé si kompania e sigurimit
ashtu edhe autoritetet rregulluese
kané detyrime ndaj zotéruesit t&é
polices s€ sigurimit, pra konsumatorit.
Nga eksperiencat ndérkombétare,
kompanité e mira njohin faktin qé pér
té vazhduar té zgjerohen si biznese,
té shtojné fitimet e tyre dhe t& shtojné
numrin ¢ konsumatoréve, ata duhet ti
marrin shumé seriozisht detyrimet ndaj
konsumatoréve. Késhtu, kompanité
e suksesshme dhe t& respektuara
shkojné tek zotéruesi i sigurimit me
informacion e sakté¢ mbi produktet
qé€ po shesin. E pérséris, kompanité e
mira, ato q€ duan té térheqin zotérues
té rinj t€ policave, sigurohen qé t&é
paguajné démet né kohé.

Njé tjetér pjesé e réndésishme éshté
konkurueshméria né treg. Ajo cfaré
e dallon njé kompani t€ miré nga
njé tjetér &shté mundésia dhénies
s€ informacionit népérmjet faqes sé
tyre t€ internetit, apo fakti qé klientét
mund té shkojné tek kompania e t&é
thoné: kam njé ankim, kujt duhet
t’1 drejtohem. Dhe kompania gjen
menjéheré personin e duhur, i cili
duhet t€ ket€ jo vetém njohjen e
nevojshme, por edhe autoritetin pér
ta zgjidhur ankesén. Né kushte ideale,
kur kompania bén njé puné té miré€, ky
ankim asnjéheré nuk arrin té shkojé
deri tek Autoriteti rregullator. Kjo
éshté ndoshta njé periudhé tranzicioni
si pér kompanité shqiptare edhe
pér rregullatorin q€ t&€ zgjerojné e
zhvillojné mé tej aftésité pér mbrojtjen
e konsumatoréve. Idealja do té€ ishte,
q¢€ né njé treg sigurimesh konkurues,
kompanité¢ t&€ vlerésojné dhe t&
sigurohen se zotéruesit e policés sé
sigurimit jané trajtuar me drejtési, kjo
&shté rruga e tyre drejt suksesit, késhtu
ato béhen kompani mé fitim prurése
dhe zgjerojné pjes€émarrjen né treg.
Kur kompanité kuptojné kété, at€heré

—

AMF ka béré njé
puné té madhe pér sa
i perket mbrojtjes sé
konsumatorit dhe me
rezultate té mira.
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Né ményré gé

njé autoritet té
siguroje mbrojtje

té pérshtatshme

pér konsumatorin
duhet gé ai veté

té jeté i pavarur

nga ana financiare
dhe operative dhe
késhtu konsumatori
té jete ne gender

té véemendjes.
Pavarésia financiare
e ndihmon Autoritetin
té keté burimet

e mjaftueshme

qé i nevojiten

pér té mbrojtur
konsumatorin, té
keté stafin e duhur, té
afté e té mirétrajnuar
dhe té gjitha kéto
jané vendimtare.

—

—

Nga inspektimet
rezultoi se 0.65%
e mjeteve té
kontrolluara nuk
ishin té pajisura
me policé sigurimi
te detyrueshém
DMTPL.

ata béhen zgjidhésit e problemit pér
konsumatorét e tyre dhe rregullatorét
duhen vetém kur njé zotérues sigurimi
nuk arrin t€ kénaqet nga kompania, por
kjo béhet gjithmoné dhe mé e rrallé,
sepse kompanité i realizojné detyrimet
e tyre ndaj zotéruesit t€ policés sé&
sigurimit.

Njé nga ¢éshtjet me té cilat té gjithé jemi
té shqgetésuar €shté kur konsumatorét
i drejtohen autoritetit rregullues apo
shoqérisé s€ sigurimeve pér té€ zgjidhur
nj€ ankesé, ata t€ gjithé duan qé€ ¢éshtja
té zgjidhet shpejt dhe me nj€ pérfundim
té qarté.

Né shumé vende ku sistemi gjyqésor
éshté tepér 1 ngarkuar, mund t€ marré
nj€ kohé shumé té gjaté pér té zgjidhur
céshtje t€ vogla t€ ankesave pér
sigurimet. Késhtu kéto vende kané
kérkuar ményra t€ tjera pér t€ zgjidhur
problemet me sigurimet. Disa sisteme
gjyqésore kané siguruar njé tekniké qé
quhet “Ndérmjetésim”. Késhtu qé kur
njé mosmarréveshje sigurimi i paraqitet
gjykatés, mé paré i gohet njé programi
ndérmjetésimi. Ndérmjetésuesi Eshté
njé person neutral, i cili takohet me té
dy palét: si pérfagésuesit e shoqgérive té
sigurimit ashtu edhe klientin qé éshté
zot€ruesi 1 sigurimit dhe ata shpjegojné
shgetésimet, mosmarréveshjen dhe

ndérmjeté€suesi 1 ndihmon té arrijné
né njé pérfundim. Néqoftése nuk
arrijné ta zgjidhin mosmarréveshjen
at€heré c¢éshtja 1 shkon gjyqit. Nése
ndérmjetésuesi  arrin  ta  zgjidhi
mosmarréveshjen, atéheré palét e
interesuara largohen me c¢éshtjen e
zgjidhur dhe né kohé mé té shkurtér.

Né ményré qé njé autoritet t€ sigurojé
mbrojtje t€ pérshtatshme pér konsuma-
torin duhet qé€ ai veté té jeté i pavarur
nga ana financiare dhe operative dhe
késhtu konsumatori t€ jet€ né gendér
té¢ vémendjes. Pavarésia financiare e
ndihmon Autoritetin t€ keté burimet
e mjaftueshme g€ i nevojiten pér té
mbrojtur konsumatorin, t€ keté stafin e
duhur, té afté e t&€ mirétrajnuar dhe té
gjitha kéto jan€ vendimtare. Do té ishte
e véshtiré t€ mbrohet konsumatori pa
pasur numrin e duhur té€ punonjésve, pa
njeréz té trajnuar.

Nga ana tjetér, pavarésia operacionale
ésht€¢ gjithashtu e réndésishme. Au-
toriteti €shté né pozicionin mé t&€ miré
pér té vendosur se si t&€ mbrojé kon-
sumatorin né fushén e sigurimeve, té
vendosé se cili duhet té jeté gqéllimi i
mbrojtjes s€ konsumatorit. Suksesi i
Autoritetit varet nga pavarésia opera-
tive dhe pérpjekja pér té€ influencuar dhe
pér t&€ vendosur se cila ¢éshtje duhet té
rregullohet dhe cila jo.

ZHVILLIME TE TJERA

Inspektim i pérbashkét i Autoritetit té Mbikéqyrjes
Financiare né bashképunim me Drejtoriné e Pérgjithshme
té Policisé Rrugore pér policat e sigurimit té detyrueshém

té automjeteve

Autoriteti 1 Mbikéqyrjes Financiare, né
kuadér t& marréveshjes s¢ bashképunimit
dhe shkémbimit té informacionit me
Ministriné e Brendshme realizoi, né
datat 25-27 prill 2012, nj€ inspektim
t& pérbashkét me punonjésit e Policisé

Rrugore t€ Durrésit, Elbasanit dhe Lezhés.

Qéllimi 1 kétyy inspektimi ishte zbatimi
1 dispozitave t€ Ligjit “Pér sigurimin e
detyrueshém né sektorin e transportit”,
né lidhje me:




- Evidentimin dhe verifikimin e mjeteve
motorike pa polica t&€ sigurimit té
detyrueshém motorik;

- Evidentimin dhe verifikimin e mjeteve
motorike me polica t€ parregullta té
sigurimit t€ detyrueshém motorik dhe té
paraportuara né kohé reale né AMF né
regjistrin elektronik online t€ shitjeve té
sigurimit t€ detyrueshém motorik.

Inspektimi u krye né pikat hyrése e
dalése té qyteteve, pika té cilat ishin
pércaktuar mé paré, aty ku edhe fluksi
1 qarkullimit t€ mjeteve motorike &shté
mé i madh. Gjaté tri ditéve t€ inspektimit
u kontrolluan 308 mjete motorike nga té
cilat 33 mjete me targa té huaja.

Inspektimet konstatuan disa mangési né
lidhjen me pajisjen e mjeteve me polica
sigurimi t€ detyrueshém, ndonése kéto
u vérejtén tek nj€ numér 1 kufizuar
mjetesh. Nga inspektimet rezultoi se
0.65% e mjeteve t€ kontrolluara nuk
ishin t&€ pajisura me policé sigurimi
té¢ detyrueshém DMTPL. Ndérkohé
kishte disa parregullsi né raportimin e
té dhénave t€ detyrueshme sipas bazés
ligjore né fuqi nga shoqérité e sigurimit
né “Regjistrin Online t&€ Sigurimeve té
Detyrueshme Motorike” t€ Autoritetit.
Kéto lidheshin me mospérputhjen e
targés s€ shénuar né policén e sigurimit
me até mjetit pér shkak té zévendésimit
té targave t€ vjetra me té reja, apo té
1€shimit t&€ policés pér mjetin e siguruar
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pérpara se ai té targohe;.

Autoriteti 1 Mbikéqyrjes Financiare,
me qéllim mbrojtjen e konsumatorit
dhe pér té€ kontribuar né rritjen e
siguris€ rrugore kombétare, do t&
vazhdojé bashképunimin me Drejtoriné
e Policis€ Rrugore. Aktualisht Polica
Rrugore mund té kontrollojé né kohé
reale policat e sigurimit t€ detyrueshém
t¢ mjeteve motorike. Né gendrat
operative t€ Policis€ Rrugore €shté béré
e mundur hyrja né€ “Regjistrin Online t&
Sigurimeve t&€ Detyrueshme Motorike”
té Autoritetit t¢ Mbikéqyrjes Financiare
(www.amf.gov.al). Pér realizimin me
sukses t€ kétij projekti, Policia Rrugore
u ndihmua teknikisht nga Programi i
Departamentit t€ Drejtésis€ i Ambasadés
Amerikane né Tirané (ICITAP). AMF
vleréson gatishmériné e bashképunimin
e deritanishém me Policiné Rrugore dhe
déshiron té forcojé edhe né t&€ ardhmen
té tilla bashképunime.

AMF po punon pér t€ mos lejuar
mangési né drejtim té pajisjes me polica
sigurimi t€ detyrueshém t€ automjeteve,
si edhe do té vazhdojé t€ monitorojé
shogérité e sigurimeve né drejtim té
raportimit t& sakté t& policave shitura
prej tyre né sistemin online t€ shitjeve.
Ky monitorim i vazhdueshém qé AMF
realizon, éshté né funksion té rolit té
saj né mbrojtje t&€ konsumatorit dhe
forcimit t€ tregut t& sigurimeve.

Mbledhja e pérbashkét e grupeve té punés sé IOPS-it dhe
OECD-sé mbi Pensionet Private

Organizata Ndérkombétare e Mbiké-
qyrésve té Pensioneve (IOPS) né
bashképunim me  Organizatén pér
Bashképunim dhe Zhvillim Ekonomik
(OECD) zhvilluan né datat 4-6 gershor
2012 né Paris, Francé, mbledhjet e
Komitetit Teknik dhe Ekzekutiv té
IOPS-it, si dhe mbledhjen e pérbashkét
té grupit t&€ punés IOPS&OECD mbi

Pensionet Private, WPPP.

Né mbledhjen e WPPP u diskutuan
céshtjet g€ lidhen me principet bazé
té pensioneve, tregjet e kapitalit dhe
instrumentat pér transferimin e riskut
té jetégjatésis€. Né mbledhje u dhané
eksperienca mjaft t€ réndésishme mbi
sistemin e fondeve té pensioneve né
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Né Mbledhjen e
Komitetit Teknik

té IOPS-it tema
kryesore ishte
rigjenerimi nga
kriza financiare
globale gé pérfshiu
edhe sistemin e
pensioneve duke
theksuar kétu

rolin e madh té
mbikeqyresve té kétij
tregu.

—
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autoritete homologe si Rusi e Sloveni.
Me réndési ishin projekti mbi riskun
e jetégjatésis€é dhe projekti mbi
investimet afatgjata.

Né panelin Projekti mbi riskun e
jetégjatésisé pér nj€ menaxhim sa
mé té miré té tij, diskutimet kishin té
bénin me dy c¢éshtjet e réndésishme:
disa zgjidhje t& tregut té kapitalit pér
riskun e jetégjatésisé dhe instrumentat
financiare pér menaxhimin e riskut
té jetégjatésis€ dhe instrumentat pér
transferimin e tij.

Né panelin e Projektit mbi investimet
afatgjate u theksua se menaxhimi
1 riskut t& jetégjatésisé kérkon qé
fondet e pensioneve dhe ofruesit e
pensionit vjetor t€ kené pér kété qéllim
mekanizma sa mé té pérshtatshme né
dispozicion té tyre. Nga pjesémarrésit
u dhané¢ mendimet té vlefshme mbi
kéto mekanizma.

Céshtje té tjera me réndési té diskutuara
ishin edhe t€ tilla si: G20 mbi fondet
e pensioneve dhe infrastrukturén
e gjelbér; zbatimi i1 llogarive dhe
rregullimeve ligjore né investimet
afatgjata, si dhe fondet e pensioneve
dhe infrastruktura né tregjet né
zhvillim.

Né mbledhjet e radhés sé¢ Komiteteve
t¢ IOPS-it diskutimet u fokusuan
ne problemet mé té€ mprehta té
mbikéqyrjes sé€ sistemit t&€ pensioneve.
Né panelin e Komitetit Ekzekutiv
diskutimet pérfshiné:

e Pérmbledhje nga sekretariati i
IOPS-itté zhvillimeve té mbledhjes
sé fundit t€ Komitetit Ekzekutiv, si
dhe zhvillimet e fundit né tregun e
pensioneve;

e Projektet DC  (skemat me
kontributet e pércaktuara);

Stress test i fondeve t€ pensioneve

DC;

e Pérditésimin e
Institucionit ~ pér Sigurimin
e Daljes né Pension (IORP)
nga pérfagésuesi 1 Komisionit
Evropian;

e Informacionin nga  anétarét

mbi zhvillimet mé t€ fundit né

autoritetet pérkatése.

direktivave té

Né Mbledhjen e Komitetit Teknik
t¢ IOPS-it tema kryesore ishte
rigjenerimi nga kriza financiare
globale g€ pérfshiu edhe sistemin e
pensioneve duke theksuar kétu rolin
e madh té mbikéqyrésve t& kétij
tregu. Mbledhja e Komitetit Teknik
solli né vémendje t€ pjes€marrésve
njé¢ pérmbledhje t€ problematikave
té diskutuara né mbledhjen e fundit.
Né mbledhje u diskutuan gjithashtu
céshtje administrative t€ organizatés.
Né vazhdim diskutimet u pérqgendruan
mbi projektet né vazhdim té
organizatés:

e Draft udhézuesi mbi qeverisjen
e autoriteteve mbikéqyrése té
pensioneve;

o Diskutim mbi pérdorimin e
principeve t€ IOPS&OECD dhe
FSAP mbajtur nga pérfaqésuesi 1
BB;

e Prezantim mbi strukturén
e autoriteteve  mbikéqyrése
t¢ pensioneve mbajtur nga

sekretariati 1 IOPS-it;

e Mbikéqyrja e ndérmjetésve té
pensioneve, si dhe;

e Nga OECD u mbajt né prezantim
mbi punén e G20 dhe mbrojtjen
konsumatore.

Mbledhja e ardhshme vjetore e
IOPS-it do té zhvillohet ne Kili mé
22-24 tetor 2012.
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Licencohet shoqgéria “ANSIG” sh.a. pér ushtrim
veprimtarie né tregun e sigurimeve

Némbledhjen e datés 22 gershor2012,
Bordi i Autoritetit t¢ Mbikéqyrjes
Financiare = miratoi  dhénien e
licencés, shoqérisé “ANSIG” sh.a.,
pér ushtrimin e veprimtaris€é né
tregun e sigurimeve, pér klasat e Jo-
Jetés né pérputhje me Ligjin nr. 9267,
daté 29.07.2004.

Licencimi i shoqgérisé “ANSIG” sh.a.
vjen pas njé shqyrtimi t& kujdesshém
té¢ dokumentacionit dhe hapave té
ndérmarra nga shogéria, n€ pérputhje
me kérkesat e dispozitave ligjore né
fuqi. Licencimi i shogérisé “ANSIG”
kaloi né dy faza: né néntor té 2011
Bordi i Autoritetit t&¢ Mbikéqyrjes
Financiare =~ miratoi licencimin
paraprak t& késaj shoqérie, e cila
lidhej mé pérmbushjen e kérkesave té
nevojshme pér konturimin e biznesit
té sigurimeve.

N¢ fazén e dyté, shoqéria pérmbushi
detyrimet lidhur me krijimin dhe
regjistrimin e shoqérisé, pérzgjedhjen
e stafit drejtues, derdhjen e shumés
s¢ kapitalit fillestar dhe krijimin e
infrastrukturés sé€ nevojshme pér
fillimin e aktivitetit. AMF i ka
vlerésuar me kujdes té gjithé kéta
elementé, duke 1 kushtuar kujdes
té vecanté edhe profesionalizmit té
stafit.

Futja e njé operatori t&€ ri né tregun
e sigurimeve &shté njé sinjal tepér
pozitiv. Ky sinjal duhet t& interpretohet
né disa drejtime. S€ pari konfirmon
zhvillimin e vazhdueshém té& tregut
dhe faktin qé tregu i sigurimeve &shté
térheqés pér investitoré té rinj. Tregut
té sigurimeve 1 injektohen menjéheré
edhe 370 milioné leké kapitale, qé do té
thoté kapacitet shtesé pér nénshkrimin
e risqgeve né tregun vendas. S€ dyti,
efektet pozitive shtrihen dhe né aspektin
makro pér ekonominé né pérgjithési,
duke realizuar hapjen e vendeve té
reja t€ punés, pasi shogéria e re do
ket prezencé né disa qytete kryesore
té vendit. S€ treti, futja e operatorit té
ri do té rris€ mé tepér presionin ndaj
tregut pér rritjen e cilésisé sé shérbimit
ndaj  konsumatorit. ~ Konkurrenca
cilésore &shté gjithnjé né interes té
konsumatorit, por jo vetém kaq, pér
AMF-né, njé treg konkurrent me njé
numér né rritje t€ operatoréve, do té
thoté mé tepér hapésiré dhe fleksibilitet
pér ushtrimin e  mekanizmave
mbikéqyrése dhe kjo pérkthehet direkt
né favor t€ mbrojtjes s€ konsumatorit.

Dinamika e zhvillimeve t& tregut
té sigurimeve, si segment i tregut
financiar, e ka béré kété treg té jeté
vazhdimisht né fokusin e investitoréve
strategjiké.

Takime té Kryetares sé Autoritetit té Mbikéqyrjes Financiare

me Shogatén e Sigurimeve té Austrisé dhe shogérité
austriake qé veprojné né tregun e sigurimeve né Shqipéri

Me ftesé t€ Shoqatés s€ Sigurimeve
t¢ Austrisé, (VVO), né datén
28 qershor 2012, znj. Enkeleda
Shehi, Kryetare e Autoritetit té&
Mbikéqyrjes Financiare dhe znj.
Violanda Theodhori, Drejtore e

Departamentit Juridik, zhvilluan disa
takime pune né Vjené me kété shoqaté
dhe me shoqérité e sigurimit Uniqa
Group Austria dhe Vienna Insurance
Group (VIG). Synimi kétyre takimeve
ishte forcimi i bashképunimit dhe

—

Licencimi i shoqérisé
‘ANSIG” sh.a. vjen
pas njé shqyrtimi

té kujdesshém té
dokumentacionit dhe
hapave té ndérmarra
nga shogeéria,

né pérputhje

me kérkesat e
dispozitave ligjore né
fuqi.

—
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Té dy kéto shogeéri
austriake sigurimesh
jané té pranishme
né tregun shqiptar té
sigurimeve prej vitit
2007 duke zotéruar
aktualisht 36.62%
té aksioneve né
shogeérité shqiptare
té sigurimeve

dhe duke zéné
64.45.% té volumit
té pérgjithshém te
primeve té shkruara
bruto

—
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koordinimi i1 pérbashkét i pérpjekjeve
pér njé treg sigurimesh t& suksesshém.

Gjaté takimeve Kryetarja e AMF-
s€, Znj. Shehi, prezantoi treguesit
kryesoré t& zhvillimit té tregut té
sigurimeve né Shqipéri, zhvillimet e
reja, veganérisht n€ fushén legjislative,
si edhe tendencat e rritjes sé kétij tregu.
Q¢ prej nénshkrimit t&€ marréveshjes
sé bashképunimit midis AMF-s¢ dhe
Autoritetit t&€ Tregjeve Financiare
té¢ Austris€ (FMA), né korrik té
2009, &shté shtuar bashképunimi
dhe shkémbimi 1 eksperiencave
midis dy vendeve. N& takimet me
Drejtorin e Pérgjithshém t€ Shogatés
s€ Sigurimeve t€ Austris€, Dr. Louis
Norman-Audenhove u diskutua pér
mundésité e forcimit t€ bashképunimit
institucional midis dy organizmave si
dhe mundésia e mbéshtetjes nga kjo
shogaté me eksperiencé shumévjecare
pér Shogatén e Siguruesve té€ Shqipérisé
dhe Byroné Shqiptare t€ Sigurimit.

Takime té vecanta pune u zhvilluan
edhe me pérfagésues t€ menaxhimit
té lart€ t€ Uniga Group Austria dhe
Vienna Insurance Group (VIG). Té
dy kéto shoqéri austriake sigurimesh
jané té pranishme né tregun shgqiptar
té sigurimeve prej vitit 2007 duke
zotéruar aktualisht 36.62% té
aksioneve né€ shoqérité shqiptare té
sigurimeve dhe duke zéné 64.45.% té
volumit t€ pérgjithshém té primeve té
shkruara bruto'.

Gjaté takimit né UNIQA Group, Dr.
Wolfgang Kindl, Drejtues Ekzekutiv
1 UNIQA International, dhe anétar i
Bordit t€ Drejtoréve UNIQA Group, si

dhe drejtues té larté t& késaj shogérie,
béné njé panoramé té zhvillimeve t&
fundit t€ késaj shoqérie n€ rajon dhe
mé gjeré, t& objektivave afatmesme
si dhe tendencat né zhvillimin dhe
fuqizimit e biznesit né t&€ dy vendet.
M¢E pas delegacioni i AMF-sé
parashtroi problematikat dhe nevojén
e forcimit t€ bashképunimit né€ drejtim
té rritjes s€ standardeve, pérmirésimit
t€ legjislacionit, sjelljes mé t€ mire
dhe aplikimit té€ eksperiencés austriake
né drejtim té zgjerimit t&€ gamés sé
produkteve dhe rritjes s€ cilésis€ sé
shérbimit ndaj konsumatorit.

Gjithashtu, edhe né takimin e zhvilluar
né ambientet e Vienna Insurance Group
(VIG), pas njé ekspozimi t& Z. Hans
Raumauf, anétar i Bordit Ekzekutiv
t¢ VIG Grup dhe drejtues té tjeré té
lart€ t€ késaj shoqérie té aktivitetit,
nga ana ¢ AMF-s€ u theksua réndésia
e prezencés dhe rritjes sé influencés
s€ investitoréve si VIG né tregun
Shqgiptar t€ sigurimeve. Ndikimi 1
késaj kompanie né pérmirésimin e
treguesve, sjelljes s€ eksperiencave dhe
standardeve austriake jané t& dukshme.
Por krahas arritjeve nga kryetarja e
AMF 1u prezantuan disa problematika
specifike pér secilén nga shoqérité
shqiptare té sigurimeve né mazhorancé
té¢ VIG. Né kété kuadér u forcuan mé
shumé urat e bashképunimit dhe rritja
e transparenceés.

Bashképunimet e Autoritetit té
Mbikéqyrjes Financiare me VVO jané
njé tradité e rénd€sishme.

Ato jané né vazhdim edhe té takimeve
té zhvilluara vitin e kaluar.

1) Shogérité shqiptare t€ sigurimeve tek t€ cilat ka pjesémarrje té kapitalit austriak n€ zotérimin e
aksioneve té tyre jané: Sigma Vienna Insurance Group sh.a., Sigal Uniqa Group Austria sh.a., In-
tersig Vienna Insurance Group sh.a. dhe Sigal-Life Uniqa Group Austria sh.a., Interalbanian sh.a.
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Pérfagésues té tregjeve té kapitaleve té Evropés
Juglindore fillojné punén pér zbatimin e Platformés
rajonale té integrimit. — Mbéshtetje nga programi pér
stabilitet Financiar, USAID.

Programi pér Stabilitet Financiar i
USAID-it zhvilloi mé 29 qershor
2012, n€ Zagreb, Kroaci takimin e rad-
hés me pérfagésues nga Rregullatorét,
Bursat dhe Depozitarét Qendroré
té¢ vendeve té Ballkanit. Né kété
takim u pérfaqésua edhe Autoriteti 1
Mbikéqyrjes Financiare. Takimi kon-
sistonte né diskutimin e finalizimit té
Planit t€ Zbatimit né lidhje me pro-
jektin e integrimit t€ bursave té rajonit
dhe t€ krijimit t€ njé burse rajonale té
quajtur T-REX. Eksperti i projektit, Z.

Hannes Takacs,me pérvojé té gjaté né
tregun e kapitaleve. prezantoi modelin
e bursés rajonale, ku éshté parashikuar
integrimi 1 8 bursave té rajonit, pérf-
shiré edhe Bursén e Tiranes. Né takim u
krijua edhe Komiteti Drejtues, 1 cili do
te jet€ pérgjegjés pér zbatimin né de-
taj t&€ Planit t&€ Veprimeve. Gjithashtu,
né takim u diskutua dhe roli 1 institu-
cioneve financiare ndérkombétare dhe
donatoréve, né¢ mbéshtetje t€ projektit
té integrimit té tregjeve té kapitalit pér
vendet e Ballkanit.

TE REJA NGA RAJONI

Kroaci: Primi shkruar bruto vazhdon té bjeré

http://www.xprimm.com/

Sipas t€ dhénave t€ Byrosé Kroate
t€ Sigurimeve, shuma e primeve té
shkruara né tregun e sigurimeve gjaté
tremujorit té paré t& vitit 2012, ishte
2.53 miliard né monedhén vendase
Kuna, (338 milion Euro), ose 0.8% mé
pak se e njéjta periudhé e vitit te kaluar.
N¢ té nj&jtén kohé, démet e paguara
té 27 siguruesve Kroaté ishin né 1.12
miliardé Kuna ose 5.34% mé shumé
se njé vit mé paré. Tkurrja e tregut té
sigurimeve u pércaktua kryesisht nga

rénia n€ vleré e primeve te shkruara té
Jo-Jetés me 1.6% ose né 1.96 miliardé
Kuna. Rénie ka patur né volumin e
sigurimit Kasko. Shumica e vlerés sé
primeve té shkruara té késaj klase té
sigurimit u ul krahasuar me tremujorin
e paré té vitit 2011 me gati 75%.

Tregu 1 sigurimit t&€ Jetés u zhvillua
né drejtim t€ kundért né fillim t&€ kétij
viti: Primi 1 shkruar bruto arriti né 573
milion Kuna ose 2% mé shumé se gjaté
té njéjtés periudhé té vitit t& kaluar.

Gregi: Produktet e lidhura me investimet mbajné tregun

http://www.xprimm.com/

Prodhimi 1 pérgjithshém 1 primeve té
tregut t€ sigurimit grek pér tremujorin
e paré té vitit 2012 u reduktua me 5%.
Sipas njé€ studimi té Shoqatés Greke

t¢ Kompanive t€ Sigurimit (HAIC) né
shoqatat e Jetés t€ lidhur me investimet,
prodhimi i primit n€ degén e sigurimit
&shté rritur fort me 79%

—

Né kété takim u
pérfagésua edhe
Autoriteti i Mbikeqyrjes
Financiare. Takimi
konsistonte né
diskutimin e finalizimit
té Planit té Zbatimit né
lidhje me projektin e
integrimit té bursave té
rajonit dhe té krijimit té
njé burse rajonale té
quajtur T-REX.

—

—

Tkurrja e tregut

té sigurimeve u
pércaktua kryesisht
nga rénia né vleré e
primeve te shkruara
té Jo-Jetés me 1.6%
ose né 1.96 miliarde
Kuna.

—
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Gjashtédhijeté e dy
kompani sigurimesh
kané marré pjesé né
studimin e HAIC gé
pérfagéson 96.2% té
prodhimit té primeve
(pérfshiré té drejtat
e kontratés) sipas

te dhénave té plota
té industrisé sé
sigurimeve pér vitin
2011. Nga kompanité
€ meésipérme,

22 vepronin né
Sigurimin e Jetés
(99.3% e tregut)
ndérsa 51 né
sigurimin e Jo-Jetés
(93,9% té tregut).

—

Lideri i ri i tregut
pér tremujorin e
paré té vitit 2012,
nénshkruajti mbi 22
milion Euro prime
bruto. Kjo kompani
26 28.3% té tregut.

—
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Gjashtédhjet¢e e dy  kompani
sigurimesh kané marré pjesé né
studimin e HAIC g€ pérfagéson 96.2%
té prodhimit t& primeve (pérfshiré té
drejtat e kontratés) sipas té€ dhénave
té plota t€ industrisé s€ sigurimeve
pér vitin 2011. Nga kompanité e
mésipérme, 22 vepronin né Sigurimin
e Jetés (99.3% e tregut) ndérsa 51 né
sigurimin e Jo-Jetés (93,9% t€ tregut).

Né tremujorin e paré té vitit 2012,
krahasimi i prodhimit t€ primit me té
njéjtén periudhé t€ vitit 2011, pér 62
kompanité e mésipérme té shoqérive
ishte 1.20 miliardé Euro pérkundér
1.26 miliard né vitin 2011, ¢ cila
pérfagéson njé rénie prej 5%.

Segmenti 1 sigurimit t& Jetés &shté
rritur me 4.7% me njé prodhim
té¢ pérgjithshém 559 milioné euro

kundrejt 534 milion€ Euro né vitin
2011. Njé rritje edhe mé e madhe éshté
vérejtur n€ shoqatén e Jetés qé lidhet
me sektorin e investimeve me 79%,
me njé prodhim té pérgjithshém pér
tremujorin e paré rreth 155 milioné
Euro kundrejt 86 milioné né vitin 2011.

Sigurimet e Jo-Jetés gjaté tremujorit
t€ paré t€ wvitit 2012 reduktuan
produktivitetin e primeve me 12% duke
mbledhur 645.89 milioné Euro kundrejt
733.89 milioné Euro né vitin e kaluar.

Pér segmentet mé té réndésishme té Jo-
Jetés, ulja mé e larté né primet u vérejt
né 3 degét e sektorit té€ sigurimeve te
Jo-Jetés lidhur me né sigurimin kasko
me 23% (73.6 milion Euro pérkundrejt
95.6 milion Euro né vitin 2011). Zjarri
dhe rreziget shtes¢ shénuan njé€ ulje
12.8%.

Azerbaxhan: Rritje spektakolare dhe njé lider i ri

http://www.xprimm.com/

Né periudhén janar - mars 2012,
tregu 1 sigurimeve 1 Azerbaxhanit u
rrit sipas monedhés Evropiane me
78%. Nga té ardhurat totale, u fituan
nga sigurimi i Jet€s 9.1 milion Euro,
ndérkohé qé nga sigurimi 1 Jo-Jetés u
arritén 68.7 milion Euro. Né té njéjtén
kohé, Sigurimi Shtetéror 1 Shérbimit
té Mbikéqyrjes (The State Insurance
Supervision Service), nén mbikéqyrjen
e Ministris€ sé Financave raportoi pér
tremujorin e paré 2012, se volumi total
1 pagesave €shté 15.9 milion Euro, pér
28 kompanité e sigurimit qé€ kryejné

aktivitetin né Azerbaxhan.

Sipas rezultateve té centralizuara
té Autoritetit Mbikéqyrés, PASHA
Sigorta éshté lideri 1 ri né tregun e
sigurimeve né Azerbaxhan. Lideri 111
1 tregut pér tremujorin e paré té vitit
2012, nénshkruajti mbi 22 milion
Euro prime bruto. Kjo kompani zé
28.3% té tregut. Treshja e paré qé
dominon tregun, plotésohet dhe nga
kompanité si AzSigorta (7.3 milion
Euro) dhe ATESGAH Sigorta (6.9
milion Euro).
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Mali Zi: Primet e shkruara bruto rriten me 14%

http://www.xprimm.com/

Duke u bazuar né t€ dhénat e Agjencisé
s€ Mbikéqyrjes s€ Sigurimeve t& Malit
té Zi, pér 12 kompanité e sigurimit qé
operojné né treg, primet bruto né fund
té marsit zéné€ vlerén né total 15.6
milion Euro, me njé rritje prej 14.2%
mé shumé, né€ krahasim me té njéjtén
periudhé té vitit 2011.

Shifrat e fundit té publikuara, tregojné

se segmenti i sigurimit té Jo-Jetés €shté
rritur me 15.8% me vleré 13.7 milion
Euro, ndérkohé qé primet e shkruara
bruto t& sigurimit t€ Jetés u rritén me
4.6% me vleré€ 1.9 milion Euro.

LOVCEN vazhdon t& wudhé&heqé
tregun lokal t€ sigurimeve (me 39%),
e vazhduar nga DELTA GENERALI
(rreth 20% té tregut) dhe SAVA
Montenegro (15% té tregut).

Rusi: 2013, viti kur do té zbatohen sistemi Tl dhe Bonus-Malus

http://www.xprimm.com/

Né Asamblené e Pérgjithshme té
Bashkimit Rus té Siguruesve Motorik,
ndryshimet né Rregullat e Aktivitetit
Profesional miratuan: njé person nuk
mund t€ lidhé njé kontrat¢ MTPL pa
patur informacionin e ploté né lidhje
mé kontratén e méparshme, né ményré
qé t€ pérfundojné t€ dhénat e sistemit
TI. Ky sistem i ri TI do t€ ndihmojé né
prezantimin e sistemit Bonus-Malus, e
cila synon shoferét e disiplinuar duke

1 dhéné njé bonus ose njé malus, duke
u bazuar né té dhénat historike té
démeve.

Sipas pérfaqésuesve t€ Bashkimit
Rus té Siguruesve Motorik, deri mé 1
néntor 2012, sistemi i TI do t& testohet
nga té gjitha kompanité e sigurimit.
Sistemi do t€ zbatohet plotésisht né
fillim t€ vitit tjetér.

Pér kété numér punuan:
R. Guri, D. Kalaja, Dh. Hazbiu, R. Eltari, E. Kokona

—

Sipas pérfagésuesve
té Bashkimit Rus té
Siguruesve Motorik,
deri mé 1 néntor
2012, sistemi i Tl do
te testohet nga té
gjitha kompanité e
sigurimit.

—
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